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ACTIA, acteur mondial des équipements électroniques pour les secteurs 

Automobile & Télécoms, confie l’infogérance de son SI à SIGMA 
 

2 600 collaborateurs – 21 sociétés dans 15 pays – 560 postes de travail – 39 serveurs virtuels 
 

La Chapelle-sur-Erdre, le 13 septembre 2011 – Le groupe SIGMA, spécialisé dans l'édition 
de logiciels, le conseil, l'intégration et l'infogérance, a été choisi par ACTIA pour l’infogérance 
globale de son système d’information. 
 
Le Groupe ACTIA est un groupe international, spécialiste des systèmes embarqués pour 
véhicules commerciaux et industriels, du diagnostic électronique et des équipements de 
réparation et contrôle technique des véhicules. En 2009, ACTIA décide d’unifier le Système 
d’Information pour l’ensemble de ses filiales. Cette évolution vers un SI centralisé et intégré 
est un levier important pour ce groupe ambitieux en plein développement. 
 
ACTIA fait alors le choix de l’externalisation et décide de confier l’infogérance globale de ses 
infrastructures à SIGMA : 

- Hébergement et infogérance des applications centrales du SI sur le datacenter de 
Sigma avec Plan de Reprise d’Activité sur les services critiques, 

- Infogérance à distance des matériels des sites toulousains ACTIA, avec détachement 
de personnel sur site et service Desk centralisé : 560 postes de travail, serveurs 
locaux et réseaux LAN, 

- Fourniture et gestion du réseau Wan France et International. 
 
La finalité de l’externalisation est de permettre aux équipes informatiques d’ACTIA de se 
recentrer sur leur cœur de métier : le pilotage stratégique et la gestion de projets. Dans ce 
cadre, l’appel d’offre lancé par ACTIA avait notamment pour objectifs : 

- L’externalisation globale et sécurisée de son système d’information, et notamment 
une disponibilité renforcée de l’ERP MOVEX sur IBM AS400, 

- L’élargissement des plages horaires pour les équipes de production de l’ensemble 
des filiales, répondant ainsi à la dimension internationale du groupe (21 sociétés 
dans 15 pays), 

- La sécurisation d’une application extranet critique pour délivrer aux clients d’ACTIA 
des services, avec des pics élevés de bande passante,  

- Une dimension de conseil pour mener un plan d’amélioration continue du SI : 
augmentation de la puissance des serveurs, des capacités de stockage et 
d’archivage. 

 
« Rapidement, nous avons senti l’intérêt que SIGMA portait à notre projet ; nous avons 
rencontré des collaborateurs engagés et passionnés par leur métier et nous souhaitions 
travailler avec une société qui nous ressemble. De plus, SIGMA nous offre la garantie d’une 
relation pérenne : présent sur le métier de l’infogérance depuis 25 ans, nous avons rencontré 
de véritables experts à notre écoute ! Nous allons poursuivre ce partenariat sur la prochaine 
décennie.» souligne Pascal Deneau, DSI d’ACTIA. 
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A propos d’ACTIA 
Groupe de dimension mondiale, ACTIA est spécialisé dans les équipements électroniques à forte 
valeur ajoutée, destinés aux marchés des véhicules et des télécommunications. Le Groupe est 
aujourd'hui un des acteurs majeurs du diagnostic automobile, des systèmes embarqués sur les 
véhicules de petites et moyennes séries (bus, cars, PL, véhicules spéciaux...) ainsi que de la 
transmission hertzienne. ACTIA Group emploie plus de 2.600 collaborateurs répartis sur 15 pays et 
réalise un chiffre d’affaires de 246,8 M€ dont plus de 55 % à l'international.  
Plus d’informations sur www.actia.com – www.actiagroup.com – www.actiasodielec.com. 
 
A propos de SIGMA 
Le Groupe Sigma est spécialisé dans l’édition de logiciels, le conseil, l’intégration et l’infogérance. Il a 
réalisé un chiffre d’affaires de près de 54 millions d’euros en 2010 et emploie près de 700 
collaborateurs en France. 
Plus d’informations sur www.sigma.fr 
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